
 

 

Příloha k Internímu metodickému pokynu CO č. 2   datum aktual.zveřejnění 8/2023 

Zjednodušené procesní schéma certifikace SMK 

 

Žádost o certifikaci 

 

                                                    Přijetí, registrace a přezkoumání žádosti                  Ukončení procesu certifikace 

                                            Ano                                                      ne 

Předání, vyplnění a přezkoumání dotazníku 

Organizační zabezpečení auditu 

 

Plán a termín auditu 1.stupně  
Min.14 dní před auditem 

                

            Klasifikace neshod,                             Audit 1.stupně SMK 

            stanovení termínu                           dle ČSN EN ISO 9001:2016 

          pro odstranění neshod.                        Závěrečné jednání - zápis 

             

 

Zpráva z auditu 1.stupeň SMK 
Min.14 dní po auditu 

 

Projednání zprávy 

                                                                                s klientem                                   ukončení procesu certifikace 

 

                                                                   Oznámení klienta o splnění                   ne 

neshod v termínu 

 

            ano 

 

Plán a termín auditu 2.stupně  

 (dozoru) nad SMK Min.14 dní před auditem 

 

Klasifikace neshod,          Audit 2.stupně zavedeného SMK  

stanovení termínu            podle ČSN EN ISO 9001:2016 

              pro jejich odstranění  Závěrečné jednání - zápis 

 

    Zpráva z auditu  2.stupně SMK 
Min.14 dní po auditu 

  

       

        Projednávání zprávy    ukončení procesu certifikace 

                                        s klientem 

      

          Oznámení klienta o splnění                   ne 

 neshod v termínu 

   

          ano 

 Vydání certifikátu 

 

První dozor nad certifikovaným SM 
Do 12 měsíců od rozhodnutí o certifikaci 

Opakovaná certifikace 
Po 3 letech 

Druhý dozor nad certifikovaným SM 
12 měsíců od rozhodnutí o certifikaci 

 


